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Sobre a empresa

Criada em 2003, a Bloom Consulting € uma consultora especializada em “Country”, “Region” e “City” branding,
analisando e desenvolvendo estratégias, analises e ferramentas de medi¢do para destinos por todo o mundo. A
empresa tem sede em Madrid e escritérios em Lisboa e Sdo Paulo.

Ao longo dos ultimos 14 anos, a Bloom Consulting tem sido presenca constante em meios internacionais de
renome como a BBC, Economist, Forbes e CNN. O seu CEO, José Filipe Torres, é reconhecido como um dos maiores
especialistas mundiais de “Place Branding” tendo vindo a colaborar com a OCDE e a European Travel Commis-
sion.

WORLD
A Bloom Consulting & “Data partner” oficial do ECF@IC e contribui para a elaboracdo do seu indice mundial de
competitividade turistica.

Todos os anos publica o Bloom Consulting Country Brand Ranking®©, nas edi¢Ses de Negocios e Turismo. Estes
estudos analisam a performance de marca de 225 paises e territérios a nivel mundial. No ano de 2016 foi publi-
cada a segunda edicao do Digital Country Index© que avalia a atratividade digital de todos os paises do mundo
nas areas de Turismo, Talento, Prominéncia, Exporta¢des e Investimento.

Neste documento apresentamos a 4? edicao do Portugal City Brand Ranking®©, sobre a performance de marca
dos 308 municipios portugueses, nas areas do Turismo, Negocios e Talento. Os resultados e posi¢des dos
municipios no Ranking resultam de uma analise baseada em dados quantitativos estatisticos e digitais.

Apresentamos alguns paises, regides e cidades com quem a Bloom Consulting tem colaborado:

Paises Regides e Cidades Regides e Cidades em Portugal
Alemanha Abu Dhabi (AE) Algarve

Aruba Belo Horizonte (BR) Angra do Heroismo
Austria Bruxelas (BE) Beira Baixa

Bulgéria Castilla y Leon (ES) Braga

Cabo Verde Helsinquia (FI) Braganca

Costa Rica Herzegovina (BA) Caldas da Rainha

El Salvador Macau (CN) Castelo Branco
Espanha Madrid (ES) Figueira da Foz
Finlandia Miami (US) Idanha-a-Nova
Letonia Munique (DE) Litoral Alentejo

Malta Riga (LV) Mafra

Noruega Tete (MZ) Mondim de Basto
Paraguai Victoria Gasteiz (ES) Penafiel

Poldnia Porto & Norte
Portugal Sudoeste de Portugal
Seychelles

Suécia
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Boas-vindas do nosso CEO

A afirmacdo de Portugal

Madrid, Mar¢o de 2017

Num ano em que Portugal conseguiu afirmar-se como a 21® marca digital mais forte do mundo no turismo
(subindo 4 posicBes e destronando grandes referéncias desta industria) é com imensa satisfagao que prefacio a
quarta edicdo do Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®©.

A semelhanca da Marca Pais, temos seguido com atencao e particular interesse a evolucdo das marcas dos
municipios portugueses e acreditamos que a evolu¢do muito positiva que esta a vista pode vir a espelhar-se em
alguns dos mais interessantes casos de estudo a nivel mundial.

Entre as naturais subidas e descidas no Ranking, vemos uma evolucdo global de performances sem precedente,
reveladora do crescente interesse por parte dos municipios portugueses na procura da sua identidade, ativos
Unicos e extraordinarias condi¢8es para atrair trabalhadores, estudantes, talento, turistas, empreendedores e
investidores para os seus territérios.

O ano de 2016 ficou também marcado pelo inicio de um dos maiores projetos da Bloom Consulting na area de
Investimento e Exportac¢des: a estratégia da Marca Pais Paraguai. Este projeto marcante tem o apoio do Banco
Interamericano de Desenvolvimento e do Governo do Paraguai e o conceito Unico e diferenciador - que sera
apresentado brevemente - foi desenvolvido num workshop em Portugal.

E também com entusiasmo que vimos neste ano o inicio de novas colaboracées entre a Bloom Consulting e
instituicGes portuguesas interessadas em potencializar as suas marcas e a sua relevancia no mundo digital, bem
como a continuidade de projetos de sucesso que continuam a mostrar o impacto tremendo que a marca pode ter
num municipio, independentemente do seu tamanho ou nimero de habitantes.

Expresso o convite a todos os municipios, empresas, entidades e cidadaos portugueses a ler, interpretar e utilizar
a informagdo contida neste documento para o fim que desejarem. Mantemos o0 nosso objetivo de trazer cada vez
mais a importancia das estratégias de marca municipal e regional, para a agenda publica e contribuir assim, para o
desenvolvimento do nosso pais.

José Filipe Torres
CEO, Bloom Consulting
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O Diretor Geral de Portugal

Estamos mais fortes

Lisboa, Mar¢o de 2017

O ano de 2016 foi acima de tudo um ano de afirmagao para o “City Branding” em Portugal. Nunca antes tinhamos
assistido a um interesse proativo tdo intenso por parte de Associa¢des, Municipios e RegiGes portuguesas nesta
tematica nem a incansavel cobertura mediatica do Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®© e dos casos
de estudo de sucesso dos nossos clientes.

E um orgulho para nés perceber que este ranking comeca a consolidar o seu espaco nas agendas de instituicdes
que tém como objetivo perceber o impacto das suas estratégias e a¢des nas categorias de Negdcios, Visitar e Viver
e sentimos isso como um grande incentivo para continuar a percorrer o pais de norte a sul e nos arquipélagos
com o objetivo de apoiar os municipios e regides portuguesas a atingir todo o seu potencial.

A publica¢do do Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®© 2017 representa a importancia de continuar a
medir o impacto da marca de cada municipio com indicadores que representem a verdade deste impacto através
de dados estatisticos concretos e atualizados considerando varidveis quer tradicionais quer inovadoras.

Ndo podemos ignorar que estamos a escassos meses de um ponto de definicdo para todos os municipios
portugueses. Este ano de 2017 serd marcado pela continuidade, renovac¢do ou alteracdo dos executivos que tém
em si a maior responsabilidade pela estratégia de marca dos seus territdrios e que o0 sucesso de um municipio
passa também pela sua estratégia para viver, visitar e fazer negocios.

E por isso importante referenciar que nunca antes no Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking©
assistimos a resultados tdo competitivos como na presente edi¢do onde assistimos a uma subida de 34% nas
procuras online, e que uma variagdo menos positiva nos resultados de um municipio ndo representa
necessariamente um enfraquecimento da marca.

Estamos e estaremos sempre a disposicdo de todos 0os municipios portugueses para ajudar na interpreta¢do de
resultados e reforcamos a nossa disponibilidade e entusiasmo e colaborar na sua estratégia de marca. Deixo o
convite para navegar e descarregar o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking© 2017, através do site:

http://www.bloom-consulting.com/rankingportugal/

Esperamos que estes dados sejam Uteis e interessantes para quem comanda, participa ou observa atentamente a
estratégia do seu municipio.

Termino esta nota com o mais profundo agradecimento a minha equipa em Portugal e a Bloom Consulting em
Madrid pela dedicacdo impar na elaboragao e aperfeicoamento deste ranking.

Filipe Roquette
Diretor Geral da Bloom Consulting em Portugal
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Bloom Consulting’s Branding Wheel

Como vemos a Marca Pais, Regidao e Cidade

Vantagem
(\\leStidOres

\

W estimen(o

Marca Pais,

Regido ou
. Existem cinco objetivos ou dimensdes para cada Pais, Cidade ou Regido.
Cidade ! P 8
Cada dimensao possui um publico-alvo distinto.
2 ‘ Cada publico-alvo tem as suas necessidades especificas.

Cada vez mais a marca de um pais, regido ou cidade, é um ativo com valor tangivel e intangivel que requer uma
gestao estratégica de forma a atingir multiplos objetivos.

De acordo com a Metodologia da Bloom Consulting, existem 5 objetivos ou dimensdes essenciais:

Atracdo de Investimento
Atracdo de Turistas
Atracdo de Talento
Aumento da Proeminéncia
Aumento das Exportagdes

vk wn =

Cada uma destas 5 dimensdes tem em conta diferentes publicos-alvo que séo sensiveis a distintos aspetos. Isto
significa que cada publico-alvo, nomeadamente investidores e turistas, tém em consideracao fatores antagénicos
aquando da escolha ou afinidade com cada pais, regidao ou mesmo cidade (ver figura).

Assim sendo, a Bloom Consulting recomenda o tratamento isolado de cada objetivo ou dimensdo, para que se
possam desenvolver estratégias de marca pais, regido ou cidade de forma eficaz. Uma sé estratégia, muito
dificilmente pode satisfazer as necessidades de investidores e turistas, comunicando geralmente uma mensagem
vaga e sem condi¢des para marcar a diferenca.

Sé uma percentagem muito reduzida de paises, regides ou cidades, pode ou consegue satisfazer todas as suas
necessidades sob uma estratégia tdo abrangente. Por isso, cada pais, regido ou cidade, deve ser criterioso na
definicdo do seu publico-alvo e das respetivas necessidades, ao executar uma estratégia de “branding” profis-
sional, de forma a atingir resultados eficazes.
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Bloom Consulting’s Branding Wheel

Como vemos a Marca Pais, Regiao e Cidade

Negocios

l nvest

\

sistemas de medicdo atuais

Visitar
? p Forma de medicdo das

Percecbes D20 3 dimensdes superiores.
i, Pode medir-se tangivelmente
Re.::i!as Felicidade de forma econémica e social.
Marca Pais,
Regido ou
Cidade
? p Forma de medicdo das
Percegdes pz@ 2 dimensdes inferiores.

Pode medir-se somente
Felicidade de forma intangivel.

Outro aspeto importante da filosofia da Bloom Consulting, sdo os instrumentos utilizados para medir o desem-
penho de cada objetivo ou dimensao.

A Bloom Consulting desenvolveu um conjunto de painéis de controlo que permitem, pela primeira vez, medir o
impacto da estratégia de marca nos 5 objetivos ou dimensdes anteriormente mencionadas. Tradicionalmente,
estes resultados eram medidos pelas percecdes, niveis de felicidade ou através de inquéritos de opinido publicos.

Contudo, com as novas ferramentas desenvolvidas pela Bloom Consulting, tais como o Digital Demand - D2©,
é possivel medir com maior precisdo o impacto das estratégias de "Branding", uma vez que, para além de ter em
conta os interesses do publico-alvo de cada regido, mede igualmente o impacto econdmico de cada estratégia
implementada.

Nem todos os objetivos podem ser avaliados de forma idéntica e, dentro dos 5 objetivos ou dimensdes, existem
trés que podem ser medidos de forma mais tangivel que os outros. As dimens&es Investimento, Turismo e
Talento, descritos na figura, sdo as que se conseguem medir de forma mais concreta e as que serdo apresentadas
no Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®©.

Adicionalmente, vao ser considerados mais dados estatisticos dentro de cada dimenséo de Investimento, Turismo
e Talento, (dados enunciados no capitulo Metodologia). Posto isto, para efeitos de simplificacdo, as 3 dimensdes
eleitas para avaliar o desempenho de cada municipio sdo as seguintes:

1) Negbcios (Investimento), 2) Visitar (Turismo) e 3) Viver (Talento).

Dada a diferente natureza destas 3 dimens&es, a Bloom Consulting apresenta um ranking dividido em 3 catego-
rias, o que permite a realizacdo de uma avaliacao de “branding” mais eficaz e precisa.

Bloom Consulting © Desde 2003 portugal@bloom-consulting.com / Telefone Portugal: 210 936 819
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A nossa metodologia

As variaveis por tras dos resultados do Ranking

A Bloom Consulting baseia este seu estudo anual, Portugal City Brand Ranking© no seu algoritmo proprietario.

Foram consideradas variaveis relacionadas com as trés dimensdes (Negécios, Visitar e Viver) na formacdo deste
algoritmo. Os resultados finais deste ranking ndo s6 medem as perce¢do sobre um municipio, mas também classificam o
desempenho da sua marca de uma forma tangivel e realista.

O algoritmo é composto por trés variaveis-chave utilizadas para analisar o sucesso da marca dos 308 municipios
portugueses, bem como o seu desempenho relativo entre eles. Esta metodologia utilizada avalia a varidvel econdmica
turistica e social, representada por dados estatisticos, a varidvel da procura, pelas pesquisas online captadas pela ferra-
menta Digital Demand - D2© e a varidvel da performance on-line, através dos sites e redes sociais de cada municipio.
Desta forma concreta e rigorosa, é possivel avaliar o desempenho e a eficacia dos diversos municipios na captacdo de
investidores, turistas e novos residentes.

Esta metodologia é descrita na figura abaixo e detalhada nas préximas paginas.

Variavel 1 Variavel 2

Desempenho econdémico, Digital Demand - D2 ©

turistico e social

Digital
Demand

Variavel 3
Desempenho Online

Variavel 1 + Variavel 2 + Variavel 3 = Portugal City Brand Ranking©
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A nossa metodologia

Variavel 1 - Desempenho econémico

Receitas
O ll Dados Econdmicos
—— Dados Turisticos
Evolugdo
/} Dados Sociais

Performance econdmica, turistica e social

Por forma a medir o desempenho socioeconémico de todos os municipios portugueses, nas suas dimensdes de Negocios
(Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento), foram analisados varios tipos de dados. Cada dimensao possui um
indicador principal e indicadores complementares, que procuram medir com eficacia a for¢a da marca de cada municipio
nas suas trés dimensdes.

Os indicadores principais da 1?2 varidvel nas dimensdes Negdcios (Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento) estdo
identificados na figura abaixo, e sdo respetivamente, os seguintes:

a) Dados econdmicos, b) Dados turisticos e c) Dados sociais. Por forma a detetar tendéncias e volatilidade destes indicado-
res, foram consideradas altera¢8es ao longo do tempo. Estes indicadores permitem avaliar a atividade empresarial, a
dimensdo da indUstria turistica e os movimentos migratérios populacionais em cada municipio.

Para avaliar a robustez de cada dimensao, foram considerados varios calculos percentuais. Em Negdcios (Investimento),
foi considerada a percentagem de novas empresas sobre o total de empresas. Em Visitar (Turismo), foi tida em conta a
taxa de ocupacdo hoteleira. Em Viver (Talento), foram consideradas, ndo sé as taxas de desemprego e de criminalidade,
mas também, o poder de compra de cada municipe, relativamente a média nacional. Estes indicadores permitem
compreender o clima de negdcios, o desempenho hoteleiro, o nivel de seguranca e ainda as oportunidades oferecidas a
novos residentes.

Finalmente, e por forma a fazer justica aos municipios menos populosos, foram incluidos indicadores de racios.

Isto permite entender qual das trés dimensdes, Negdcios (Investimento), Visitar (Turismo) e Viver (Talento), é a compo-
nente socioeconémico mais importante em cada municipio. Por sua vez, na dimensao Negécios (Investimento), foi
calculado o nimero de empresas por habitante enquanto que na dimensdo Visitar (Turismo), foi calculado o nimero de
dormidas por habitante bem como, o nimero de habitantes por centro médico e estabelecimentos de ensino superior,
por 10.000 habitantes.

Dados Econémicos Dados Turisticos Dados Sociais

Empresas Dormidas Populagdo (Pop.)

Crescimento Empresarial Crescimento de Dormidas Tx Crescimento da Pop. .,

% de Novas Empresas/Total + Tx de Ocupacdo Hoteleira + Tx de Desemprego 1 a Va r|ave|
Empresas/Habitante (Hab.) Dormidas/Habitante (Hab.) Poder de Compra

Tx de Criminalidade
Hab./Centro de Saude
Estab. de Ensino Superior/10 000 Hab.
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A nossa metodologia
Variavel 2 - Digital Demand - D2©

Negocios
Digital .
Demand Visitar
Viver

A procura online por um municipio

Muitas vezes a atratividade de uma marca é medida, somente através de estudos de mercado e/ou de opinido. A Bloom
Consulting, no entanto, desenvolveu uma ferramenta Gnica no mercado, o Digital Demand - D2©, esta é capaz de
calcular a atratividade de um municipio ou regido de uma forma objetiva, rigorosa e tangivel.

A ferramenta D2© mede o volume total de procuras online, de temas relacionados com negdcios, turismo ou talento em
cada um dos 308 municipios incluidos neste ranking, o que permite avaliar o comportamento online e processos de
tomada de decisdo. Quantas mais procuras um municipio tem, mais atrativo é.

Porque é tdo importante esta variavel no ranking?

De acordo com a Google(1), 65% dos turistas procuram inspiracdo sobre o seu préximo destino, através de fontes que
consultam na internet e 74% planeiam desta forma as suas férias. Segundo o centro de estudos “Economist Intelligence
Unit"(2) da prestigiada revista “The Economist”, mais de 58% dos investidores considera que as consultas online sdo as
primeiras e principais fontes de informag¢do para analisarem o risco de um investimento.

Todos os anos, a Bloom Consulting analisa as pesquisas realizadas sobre 38 brandtags e 171 microbrandtags em rela¢do
a cada um dos 308 municipios. Cada uma destas brandtags, descritas na figura a baixo, é composta por milhares de
palavras-chave relacionadas as 3 categorias em andlise. Nesta edic¢do, cerca de 8.955.144 combinag¢des de palavras-chave
foram analisadas em varios idiomas.

A Bloom Consulting tem ajustado sistematicamente a sua base de dados ao longo dos ultimos anos, de forma a aperfei-
coar a efetividade das pesquisas recolhidas. Desta forma, apesar de recolhermos resultados quase semelhantes a 2016
em numero, 50.302.120 resultados validos, registamos um grande aumento na procura, de 34,5% segundo iguais
critérios.

NOTA: A informacdo detalhada de D2© para cada municipio, ndo é apresentada neste documento. Podemos, no entanto, desenvolver

esta andlise através de um relatério completo D2©. Para mais informac&es queira contactar-nos, por email para:
portugal@bloom-consulting.com ou ligue diretamente para 210 936 819.

Visitar Negdcios Viver
1. Alojamento 8. Mercados Alvo 15. Patriménio Cultural 22. Carateristicas da Populagdo 29. Viver
2. Turismo Rural & Sustentavel 9. Mercados de Nicho 16. Patriménio Histérico 23. Economia Local 30. Saude e Seguranca
3. Campismo 10. Natureza 17. Gastronomia 24. Negdcios & Empreendedorismo 31. Qualidade de Vida
4. Atividades de Lazer 11. Parques de Diversdo 18. Restaurantes 25. Incentivos 32. Transportes Publicos
5. Desportos ao ar Livre 12. Praia 19. Pontos de Interesse 26. Setor Primario 33. Escolas e Escolas Profissionais
6. Desportos Aquaticos 13. Surf 20. Tours & Passeios 27. Setor Secundario 34. Estudar
7. Eventos 14. Museus 21. Visitar & Turismo 28. Setor Terciario 35. Universidades e Politécnicos
36. Emprego
37. Estégios
38. Voluntariado

D Google/Ipsos OTX MediaCT - 2014
Economist U - Assessing and explaining risk Investors' expectations after the financial crisis (2010)
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Bloom Consulting @ Portugal

A nossa metodologia

Variavel 3 - Desempenho online

Instagram Facebook Twitter
Google Plus Site

= g+ @

O desempenho da comunicag¢do online de cada municipio

A terceira variavel considerada, diz respeito a comunicag¢ao e promocao levada a cabo por cada municipio,
através do seu "Website" e outras redes sociais. O “website” oficial do municipio € uma fonte relevante de
informacdo, nao sé para os municipes, mas também para investidores e turistas, uma vez que esta é uma das
mais importantes portas de entrada de cada municipio.

De forma a avaliar o desempenho do “website” de cada municipio, a Bloom Consulting analisou a pagina web
oficial de todas as 308 camaras municipais, utilizando ferramentas de “Website Analytics”. Aspetos como o
numero de acessos, o tempo médio que cada utilizador permaneceu no respetivo “website” e o nimero de
paginas que visualizou foram considerados.

Adicionalmente, as redes sociais tém provado ser uma via eficaz e popular utilizada pelos municipios, com o
objetivo de se promoverem e interagirem com os seus investidores, turistas e cidaddos. Assim sendo, a
Bloom Consulting avaliou a presenca e “performance” de todos os municipios em plataformas sociais como o
Facebook ou o Twitter.

O critério de avaliagdo utilizado é a medi¢ao do numero de “Likes” e seguidores que a presenca oficial de cada
municipio recolhe.

O algoritmo da Bloom Consulting avalia ainda ambas as variaveis independentemente, penalizando os
municipios que ndo se mostrem ativos ou que nao disponham de uma pagina online.

Esta 3% varidvel é relevante, mas nao a mais importante na hora de calcular a posi¢ao de cada municipio.

Bloom Consulting © Desde 2003 portugal@bloom-consulting.com / Telefone Portugal: 210 936 819 Péagina 09



Bloom Consulting

Countries Regions and Cities

Visao geral

Dados gerais do ranking

0

Acores

Negécios (Pontuacdo média por regido de 0-7)

Visitar (Pontuacido média por regido de 0-7)

Edicdo
2016

Edicdo
2017

Edicao
2016

Edicdo
2017

Digital
Demand

28.8%

Digital Demand - D2©

4 35,4%
50.302.120

Pesquisas sobre municipios

Num ano em que registamos
um grande aumento nas
pesquisas pelos municipios
portugueses em relacdo a 2016,
as regides de Lisboa e Norte
aumentam significativamente a
sua preponderancia sobre as
restantes regides, recolhendo
cerca de 65% do interesse
registado.

11.4%

Facebook

&

33.6%

3.397.635

Likes em paginas oficiais

Twitter

411.157

seguidores paginas oficiais

45.7%

=
=

Performance Online

Analisando as duas principais plataformas de
comunicacdo online utilizada pelos municipios
portugueses, observamos um crescimento notavel
na participagdo. 42% no numero de “likes” no
Facebook e uma afirmacdo da comunicacdo no
Twitter com um acréscimo de 69% do nimero de
seguidores nas 157 paginas oficiais existentes de
municipios portugueses.
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AAARA

Alentejo Algarve Centro

Lisboa Madeira Norte

Viver (Pontuacdo média por regido de 0-7)

Edicdo
2016

Variagdo regional

Na categoria Negbcios observamos
uma continuagdo do crescimento
médio geral, com excecdo da regido
do Alentejo e dos Agores, de registar
o acentuar da média da regido de
Lisboa.

Em Visitar registamos uma estagna-
¢do geral da pontuacdo média das
regides, com excegdo dos Acores que
decrescem um pouco.

Na categoria Viver registdmos um
ligeiro crescimento geral com
destaque para a afirmacdo da regido
de Lisboa.

15.5%

17.1%
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Detalhe do Top 10 0Q0Q9Q0QQ

LiSboa (5); Norte (2); Centro, Alga rVe e Madeira (1) Agores Alentejo Algarve Centro Lisboa Madeira Norte

4° Braga
5° Coimbra
2° Porto
6° Sintra
8° Oeiras

3° Cascais

10° Setubal

7° Funchal

9° Faro

Primeiro lugar - Lisboa

Lisboa assegura a lideranca do Bloom Consulting Portugal City Brand
Ranking® pelo 4° ano consecutivo. Nesta que é a edi¢do mais competitiva
do ranking, vemos Lisboa a melhorar a sua prestacao em todas as
dimensdes e variaveis afirmando-se mais uma vez como o municipio mais
procurado online do pais por turistas, investidores e cidaddos em geral
(27,4% do total das pesquisas nacionais).

. ' Subidas de destaque

+1 +1 +4

o roso oo Faro, que se encontrava fora do Top 10 desde a edi¢do de 2014, regista

Funchal  Cascais Faro uma subida de 4 lugares devido a uma excelente performance na variavel
Digital Demand - D2©. Cascais protagonizou a Unica subida no Top 5,
superando Braga e assumindo o 3° lugar no ranking. Quer Cascais, quer
Braga melhoraram em muito a sua prestac¢do pelo que foi uma luta
renhida pelo 3° posto. O Funchal ndo para de crescer desde a primeira

Braga  Aveiro Guimardes  edicdo do ranking e 2017 ndo foi exce¢do, estando agora em 7° lugar.

-1 -1 -5

Posigo Posigao Posigdes

. . out Descidas de destaque
A grande subida do interesse internacional no Turismo, Talento e

Negdcios dos municipios portugueses causou também algumas descidas
relevantes. Guimardaes estd pela 2° vez em 4 anos fora do Top 10, ficando
em 14° lugar. Aveiro cai de 10° para 11° e o municipio de Braga,
ultrapassado por Cascais, desce a 4? posi¢do.
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D esta q u eS Acores Alentejo Algarve Centro Lisboa Madeira Norte

O Top 25 desta quarta edicao do Bloom Consulting Portugal City Brand
Ranking®© apresenta os mesmos 25 municipios que a edi¢do anterior. No
entanto, houve 17 alteracfes nas posi¢des em relacdo ao ano anterior.
Isto ndo significa a baixa de prestacdo de algum destes municipios, mas
sim a subida acentuada de varios municipios que tendem a afirmar-se
como grandes polos de atracdo de Turismo, Negdcios e Talento no
contexto Nacional.

Lisboa e Porto, sem surpresa, voltam a liderar o Ranking nas 3 dimensdes
e partilham agora o podio com Cascais, que tem mostrado uma evolugao
impressionante desde o seu 10° lugar na edicao de 2014. Apesar de uma
subida sem precedentes de 29% nas pesquisas, Braga desce pela
primeira vez e pela margem minima ao 4° lugar. Para além de Lisboa e
Porto, sé Coimbra (5°), Sintra (6°), Matosinhos (16°), Maia (21°), Torres
Vedras (22°) e Mafra (25°) conseguem manter as posi¢des que tiveram na
ultima edigdo.

+1 +4 +5 . . .
Pasigéo osgtes Posgpes Vila Nova de Gaia é, no ambito do Top 25, o municipio de mais impres-
Cascais  Faro ";':2;‘;3 sionante crescimento ao longo das ultimas edi¢des do BIoom_ConsuIting
Portugal City Brand Ranking© passando de 34° a 12° classificado em
apenas 4 edic¢Bes e tornando-se numa referéncia nacional na dimensao
de Talento. Faro, que vinha a perder terreno nas Ultimas edic8es, retorna
agora ao Top 10 com uma subida de 4 posicOes gracas a subida de
B'flga Le;" "'”"“;5“ prestacdo no Turismo e nos Negdcios.
posisee Posisees posisees Apesar de manter a sua posi¢do no Talento, Guimaraes foi ultrapassada
. devido ao crescimento acentuado de municipios como Almada, V.N. de
Gaia e Setubal. Também Leiria, que ja esteve no Top 10, volta a baixar 3
posicdes e encontra-se agora na 142 posi¢ao.

As regides de Lisboa (7) e Norte (7) sdo as mais representadas, seguidas
de Centro (6), Algarve (3), Alentejo (1) e Madeira (1). Apesar de ndo ter
representantes dos Agores, a subida de 9 lugares de Ponta Delgada
mostra que a presenca acoriana no Top 25 pode estar para breve.
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# Variacao Negdcios Visitar Viver
1. - Lisboa 1. 1. 1.
2. - ‘. Porto 2. 2. 2.
3. +1 Y. Cascais 5. 5. 3.
4. -1 W Braga 3, 8. 5.
5. - <&, Coimbra 4. 7. 6.
6. - W, Sintra 9. 12. 4
7. +1 . Funchal 18. 3. 22.
8. -1 ﬁ Oeiras 6. 23. 11.
9. +4 . Faro 11. 1. 17.
10 +1 = Setubal 13. 16. 14,
11 -1 +@h: Aveiro 10. 15. 15.
12. +5 i Vila Nova de Gaia 16. 17. 9.
13 +1 M. Almada 14, 24, 8.
14 5 J@.  Guimaraes 12. 21, 2
15 -3 Je. Leiria 8. 26. 7.
16. - 8. Matosinhos 19. 14. 13.
17. +1 5. Albufeira 17. 4. 37.
18. 3 $8. Viseu 1. 30. 10.
19. +1 $=. Portimio 27. 6. 25.
20 -1 ‘% Evora 29. 10. 23,
21. - &= Maia 7. 38. 19,
22. - 5. Torres Vedras 21. 36. 16.
23. +1 Y. Figueira da Foz 32. 19. 31,
24, -1 ¥  Viana do Castelo 25. 32. 26.
25 - . Mafra 22. 49. 27,
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O Top 3 das marcas municipais do Ranking de Negdcios mantém-se
inalterado em relacdo a edicdo anterior. Lisboa, Porto e Braga, por esta
ordem, apresentam-se como 0s municipios mais procurados sobre o
tema de Negocios, o que aliada a excelentes dados estatisticos, os coloca
no pédio desta dimensao.

As primeiras altera¢des surgem no Top 5, onde Coimbra ascende pela
primeira vez a 4% posicdo, sustentado pelo excelente resultado no Digital
Demand - D2© desta categoria e pelo elevado nimero de empresas
presentes neste municipio. Na 52 posicdo surge Cascais, que vé a sua
subida ser suportada pelas procuras sobre o tema e pelo excelente
resultado apresentado no Racio de novas empresas.

Relativamente ao restante Top 10 desta categoria verifica-se a descida de
Oeiras e Maia que ocupam agora a 67 e 7° posi¢ao, respetivamente. Em
sentido inverso, destaque para Leiria e Sintra, que ao subirem uma e trés
posicBes respetivamente, se situam agora na 82 e 9% posi¢do. A fechar o
Top 10 encontra-se o municipio de Aveiro, que mantém uma ligeira
vantagem sobre Faro.

Importa ainda destacar Faro, que regista a maior subida dentro do Top
20, ao passar da 172 posicdo na edi¢do anterior para a 112 posicdo neste
ano, sustentado, fundamentalmente, pelo bom desempenho no Digital
Demand - D2© da categoria. Destaque ainda para o municipio de Loures
gue é o Unico a entrar no Top 25, ocupando a 20? posicdo, apoiado
principalmente no nimero de empresas presentes no seu territorio.

O Top 25 de Negocios apresenta-se como 0 menos representativo do
pais, pois apenas estdo presentes municipios de quatro regides. Como
seria expectavel as regides de Lisboa e Norte dominam este Ranking, ao
colocarem 9 municipios cada uma. De seguida surge a regiao Centro com
4, seguido da regido do Algarve com 2 e da regido da Madeira com 1.
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# Variagao
1. -
2. -
3. -
4, +1
5. +2
6. 2
7. -1
8. +3
0. +1
10. 1
11 +6
12. 4
13. +2
14, -
15. 3
16. +3
17. +4
18. 5
19. 1
20. +7
21. 5
22. -
23. +1
24, 4
25. 2
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Lisboa

Porto

Braga
Coimbra
Cascais
Oeiras

Maia

Leiria

Sintra

Aveiro

Faro
Guimaraes
Setubal
Almada

Viseu

Vila Nova de Gaia
Albufeira
Funchal
Matosinhos
Loures
Torres Vedras
Mafra

Vila do Conde
Barcelos

Viana do Castelo
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Destaques
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Nesta edi¢do do Portugal City Brand Ranking®© o Top 25 da categoria
Visitar volta a apresentar-se como o mais heterogéneo de todos ao
abranger todas as regides do pais, com destaque para a regido de Lisboa
que apresenta 7 municipios e para as regioes do Norte, Centro e Algarve,
que colocam 5 municipios cada uma. Por fim, as regides do Alentejo,
Acores e Madeira também apresentam um cada uma.

Este ano o Top 10 desta categoria mantém-se inalterado em relagdo a
edicdo anterior, sendo liderado por Lisboa, seguido de perto pelo Porto e
Funchal. Os municipios de Albufeira e Cascais completam o restante Top
5.

As primeiras alteragdes surgem na 112 posicao, onde se encontra agora
Faro, apds subida de dois lugares. Este municipio algarvio assenta a sua
subida na crescente procura sobre este tema no territério e também na
variacdo do numero de dormidas. Na 122 e 132 posicdo encontram-se
Sintra e Nazaré, respetivamente, que perderam uma posi¢do para o
municipio de Faro.

Salienta-se, neste Top 25 as presta¢des de Aveiro e Vila Nova de Gaia,
que ascenderam ambos 5 posi¢des, ocupando agora a 15% e 172 posicdo,
respetivamente. Aveiro sustenta a sua subida aliando um elevado
numero de procuras a um aumento na taxa de ocupagdo hoteleira,
enquanto Vila Nova de Gaia se apresenta a porta do Top 10 Nacional no
que a taxa de ocupacdo hoteleira diz respeito.

Importa ainda destacar Obidos, que volta a entrar no Top 25 desta
categoria, onde ja tinha estado na edicdao 2015. Este municipio assenta a
sua subida, sobretudo, na variagdo das procuras, onde apresenta o 5°
melhor resultado a nivel nacional.
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# Variagdo
1. -
2. -
3. -
4, -
5. -
6. -
7. -
8. -
0. -
10. -
11 +2
12. 1
13. 1
14, +2
15. +5
16. 2
17. +5
18. +3
19. +5
20. 2
21. 4
22. 7
23. 4
24, 1
25. +6
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Jﬁ'\-

P4

Lisboa

Porto

Funchal
Albufeira
Cascais
Portimao
Coimbra
Braga

Tavira

Fvora

Faro

Sintra

Nazaré
Matosinhos
Aveiro

Setubal

Vila Nova de Gaia
Ponta Delgada
Figueira da Foz
Sesimbra
Guimaraes
Lagos

Oeiras
Almada

Obidos
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O Ranking da categoria Viver continua a ser liderado por Lisboa, no
entanto o restante podio sofre alteracdes com o municipio do Porto a
conquistar a 22 posicao e Cascais o 3% lugar. O Porto sobe duas posi¢des,
principalmente sustentado num aumento do racio de habitantes por
centro de saude.

Também no Top 10 existem altera¢des, com Sintra a subir uma posicao,
ocupando agora o 4° lugar, seguida de perto por Braga. Os municipios de
Coimbra e Leiria mantém as posicSes da edicdo anterior, 6° e 7°,
respetivamente.

Um dos destaques deste Top 25 vai para o municipio de Almada, que
sobe trés posic8es, situando-se agora no 8° lugar. Para tal, Almada alia o
excelente resultado no Digital Demand - D2© com uma melhoria
evidente na variacdo da populagdo. O restante Top 10 é fechado por Vila
Nova de Gaia e Viseu, na 9 e 10? posicao, respetivamente.

Salienta-se ainda Odivelas, que volta a entrar para o Top 20 desta
categoria, onde ja esteve na edi¢do 2015. Odivelas assenta a sua subida
numa excelente performance no Digital Demand - D2©, mas principal-
mente ao ser o municipio com a melhor variacao da popula¢do em todo
o pais. Destaque ainda para Portimdo, que € o Unico a entrar no Top 25,
apoiado, sobretudo no bom resultado obtido na variacdo do Digital
Demand - D20©.

O Top 25 Viver apresenta representantes de todas as regides, excetu-
ando os Agores. As regides de Lisboa e Norte lideram a presenca neste
Top ao colocarem 9 e 8 municipios, respetivamente. De seguida surge a
regido Centro com 4 municipios enquanto a regido Algarvia apresenta 2.
Por fim, as regides da Madeira e do Alentejo colocam um Municipio cada.
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# Variago
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4. +1 .
5. 2 |
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8. +3 P4
9. +1
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12. -
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15. * e
16. 2 -
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Lisboa
Porto
Cascais
Sintra
Braga
Coimbra
Leiria
Almada
Vila Nova de Gaia
Viseu
Oeiras
Guimaraes
Matosinhos
Setubal
Aveiro
Torres Vedras
Faro
Odivelas
Maia

Vila Real
Barcelos
Funchal
Evora
Loures

Portimao
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Ponta Delgada cresce, consolida e lidera Apores Alentelo Algarve Centro  Lishoa Madelra Norte

2° Angra do Heroismo

3° Horta

Primeiro lugar - Ponta Delgada

Ponta Delgada é, pela quarta edi¢cdo consecutiva, 0 municipio que
melhores resultados apresenta em todas as varidveis e todas as dimen-
sdes na Regido dos Acores. Com uma subida impressionante de 14 lugares
no ranking nacional, Ponta Delgada apresenta-se como uma marca forte e
com capacidade de competir com as grandes referéncias nacionais.

+2 +2 #1
v:::::a L'a;:‘a Po:""a’;ao E preciso descer até ao 7° classificado da regido para encontrar as
campo primeiras mexidas no ranking acoriano. Vila Franca do Campo, gragas ao
Turismo - e Lagoa, que melhorou substancialmente os resultados nas trés
dimensdes, conseguem subir duas posicdes. A consolida¢ao da dimensdo

de Turismo de Povoacdo valeu ao municipio a subida de uma posicdo.

Subidas de destaque

Sta.Cruz Sta.Cruz
Velas Graciosa Flores

2 -3 -1

posisio posigoes Posisoes Descidas de destaque

. J& a meio da tabela agoriana comegamos a encontrar resultados modes-
tos na varidvel Digital Demand - D2©, sendo essa a causa de alguma
volatilidade nas subidas e descidas como Velas, que perde 2 lugares,

Santa Cruz da Graciosa que passa de 8° para 11° e Santa Cruz das Flores,
que descendo 1 posi¢do passa para o 14° lugar na regido.

Bloom Consulting © Desde 2003 portugal@bloom-consulting.com / Telefone Portugal: 210 936 819 Pégina 22



Bloom Consulting @ Portugal

Countries Regions and Cities %%E?gn(g

2017
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Destaques aqores

Esta é a primeira edicdo que um municipio agoriano consegue
posicionar-se entre as 30 marcas municipais mais atrativas de Portugal,
conseguindo mesmo a 182 posicao nacional na dimensdo de Turismo.

Angra do Heroismo, apesar do crescimento em nUmero de pesquisas,
ndo conseguiu evitar a descida de 14 lugares no ambito do ranking
nacional. Mesmo assim, o municipio da Terceira mantém o seu 2° lugar
na regido dos Agores.

O topo da tabela manteve-se inalterado desde a Ultima edi¢do, com
Horta a fechar o podio, seguido de Ribeira Grande, Praia da Vitoria e
Madalena. As varidveis D2© e online definiram a subida de Vila Franca do
Campo, enquanto Lagoa se afirmou nas dimensdes de Turismo e Talento,
conseguindo captar maior interesse de potenciais turistas, estudantes e
trabalhadores.

De um ponto de vista global, apesar da melhoria de prestacdo nas 3
dimensdes por parte de muitos os municipios da Regido Auténoma dos
Acores, vemos que a quota agoriana no pais é ainda a mais pequena de
todas as regides de Portugal.

No entanto, na variavel “Web Analytics”, os Acores conseguem superar a
Madeira pela primeira vez no Bloom Consulting Portugal City Brand
Ranking®©, sendo este um sinal de aposta dos municipios nas suas
plataformas online e do aumento de nimero de visitas as mesmas.
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Ponta Delgada

2. - #@:: Angra do Heroismo
3. - ‘ﬁ Horta

4, - J®. Ribeira Grande

5. - J=. PraiadaVitéria

6. - . Madalena

7. 2 Jm. VilaFranca do Campo
8. +2 %, Lagoa (Acores)

9. -2 . Velas

—
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Povoacdo

Santa Cruz da Graciosa
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Vila do Porto
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Lajes do Pico

Santa Cruz das Flores

— —
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Sao Roque do Pico

16 -1 ﬁ}ﬁ'@‘ Nordeste

17 +1 J$=. Corvo

18 +1 Y= Calheta (Acores)
19 -2 &L Lajesdas Flores
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Negocios

14,

10.

12.

15.

11.

19.

18.

16.

17.

Visitar

13.

11.

14.

10.

17.

16.

15.

19.

18.
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28.

88.

1009.
159.
171.
178.
202.
220.
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293.
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Evora segura lideranca

+1 +1 +2
Posigio Posigdo Posigdes
Elvas Odemira Montemor-
o-Novo
Alcacer
Grandola Serpa do sal

Posigao Posigao Posigio

Bloom Consulting © Desde 2003

2°Beja

3° Santarém

Primeiro Lugar - Evora

Nesta quarta edicdo do ranking, Evora mantém-se firme no topo da tabela
da Regido do Alentejo, apesar da descida de uma posicdo no ranking
nacional. Indisputada nas 3 dimensées em analise, o municipio de Evora
continua a ser a referéncia alentejana para Turismo, Talento e Negécios.

Subidas de destaque

As altera¢des no topo da tabela encontram-se apenas na 6% e 72 posi¢des
com a subida de uma posicdo de Elvas e Odemira, que conseguem
superar o municipio de Grandola. Montemor-o-Novo mostra-se também
com uma boa prestacdo, conseguindo subir duas posi¢des e mantendo a
trajetéria de subida que tem vindo a revelar nas ultimas edices.

Descidas de Destaque

A descida de Alcacer do Sal é o grande destaque das descidas, passando
do 15° para o 20° posto. Esta descida ndo se deve a uma quebra de
prestacdo, mas sim a sobreposicdo de municipios competidores que
cresceram mais ao longo do ultimo ano. Grandola perde dois lugares
para Elvas e Odemira e Serpa, que o0 ano passado subiu um posto, volta
ao 12°lugar.
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Destaques Nentejo

Na presente edicdo do Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®©,
Evora consegue mais uma vez manter-se na lideranca na regido apesar de
continuar a descer no ranking nacional devido a prestacdo na categoria de
Negocios. No entanto ha que realcar que a manutencao do 10° lugar na
dimensdo de Turismo e a melhoria de resultados no Talento é um feito
relevante, uma vez que esta é a edi¢do mais competitiva de sempre do
ranking.

Nada mudou no Top 5 da regido, com Beja a segurar o 2° lugar através da
melhoria na dimensdo de Negdcios que fez com que o municipio voltasse
ao Top 40 nacional, algo que ndo acontecia desde 2015. Santarém
mantém-se no terceiro lugar e é ainda uma referéncia regional enquanto
marca de Negocios e Talento. Sines e Portalegre fecham o Top 5.

E de notar que, especialmente na regido do Alentejo, encontramos pouca
diferenca entre as pontuagdes dos municipios, pelo que estes sdo sujeitos
a uma grande volatilidade nas posi¢des do ranking regional.

Uma descida de 5, 6 ou 10 lugares ndo significa necessariamente uma
baixa acentuada na prestacdo, mas sim que houve municipios que
conseguiram capitalizar de uma forma mais eficiente a geracdo de
interesse proativo de turistas, empresarios, investidores, estuantes ou
trabalhadores; criar maior ligacdo através do site e redes sociais ou
desenvolver uma estratégia de marca mais eficiente.

Aregido do Alentejo reduz a sua quota de representacdo na distribuicao
nacional das variaveis, perdendo terreno nas estatisticas de Talento, nas
procuras online, no Facebook, no Twitter e mesmo nas “Web Analytics”. No
entanto, a prestacao dos municipios alentejanos ditou a manuteng¢do da
pontuacdo média de Negocios e a subida no Turismo.
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# (Regido) Variacdo Negbcios  Visitar Viver Posicio (Pais)

1. - #% Evora 1. 1. 1. 20.

2. - ‘+m  Beja 3. 2. 3. 40.

3. - 8. Santarém 2. 4. 2. 43.

4. - ¥ Sines 4. 3, 5. 58.

5. - Jm. Portalegre 5. 12. 4, 80.

6. +1 /@, Elvas 9. 7. 7. 86.

7. +1 /. Odemira 7. 6. 12. 87.

8. -2 M. Grandola 10. 5. 10. 91.

o. - $m. Santiago do Cacém 20. 10. 6. 100.

10 - Y&  Estremoz 12. 9. 14. 101.

11 +2 e Montemor-o-Novo 14, 18. 13. 116.

12 -1 Am. Serpa 13. 16.  20. 122.

13 +4 JWx. Rio Maior 8. 26. 9. 124.

14 -2 Y= Benavente 6. 30. 1. 126.

15 +3 J®.  Almeirim 18. 20. 15. 139.

16 -2 /ms. Reguengos de Monsaraz 26. 11. 23. 141.

17 +3 % Coruche 1. 25. 7. 142.

18 +3 %5 PontedeSor 21, 22. 16. 148.

19 -3 S, Moura 15. 19. 27. 152.

20 -5 M. Alcacer do Sal 31. 14, 24, 153.

21 +1 9; Azambuja 19. 40. 8. 157.

22 +1 Jmm. Salvaterra de Magos 17. 34, 21. 161.

23 -4 %8 Vendas Novas 32, 21, 18. 162.

24, +1 . Marvdo 27. 8. 47. 164,

25. +3 M. Mértola 33, 17. 34, 169.
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Countries Regions and Cities

Ranking©
2017
Ranking Regional - Alentejo
# (Regido) Variacio Negbcios  Visitar Viver Posicio (Pais)
26. -2 &, Cartaxo 16. 46. 19. 170.
27. +8 S Crato 23, 24, 33. 173.
28. -2 M. VilaVicosa 45, 13. 30. 175.
29. - M. Golega 22. 33. 32. 182.
30. -3 . Castelo de Vide 40. 15, 43, 187.
31. - . Aljustrel 34. 28. 31. 189.
32. +1 %  Castro Verde 41. 32. 22. 191,
33. +1 M. Ferreira do Alentejo 39. 23. 29. 193.
34, +3 M. Borba 24, 37. 40. 199.
35. +13 M. Chamusca 25. 55, 25. 209.
36. -4 Jm. Redondo 29. 35. 44, 215.
37. -7 J. Campo Maior 43, 3. 26 216.
38. - X Almodbévar 35. 42. 36 219,
39. +2 ¥ Arraiolos 49, 27. 38. 228.
40. +2 A4, Mora 30. 39, 46. 229.
41, 5 g Nisa 42. M. 28 231,
42, -2 Msi.  Alpiarca 28. 49. 37. 237.
43, -4 &5 Portel 36. 43, 45, 245,
44. - /#s. Monforte 38. 44, 42. 250.
45, - B Vidigueira 47. 38. 30. 254,
46. - M=, Avis 53, 31, 49, 259,
47, +2 M=, Alterdo Chao 54. 29. 52. 260.
48. -1 . Vianado Alentejo 46. 52. 35, 263,
49, -6 Jimi. Fronteira 37. 50. 50. 264.
50. +1 Mm. Alandroal 51. 45, 48. 274,
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Countries Regions and Cities

Ranking Regional - Alentejo

# (Regiso) Variacio
51. 1 X, Ourique
52. +2 . Cuba

53. +3 8. Gavido

54. -1 X Abito

55. -3 i, Sousel

56. -1 M. Arronches
57. - M. Barrancos
58. - M. Mourdo
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Negocios

52.

50.

48.

57.

44,

56.

55.

58.

Visitar

48.

54.

57.

47.

58.

56.

51.

53.
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Viver

41.

53.

56.

55.

51.

54,

57.

58.
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275.
285.
289.
290.
291.
296.
301.

305.

Pégina 29



Countries Regions and Cities %g%ﬁ;agn(g

2017

Bloom Consulting @ Portugal

Ranking regional - Algarve Q

A grande forca continua no Turismo agarve

2° Albufeira

3° Portimdo

Primeiro Lugar - Faro

Pela quarta edi¢cdo consecutiva, Faro lidera a Regido do Algarve sendo o
municipio algarvio com melhores resultados nos Negocios e no Talento.

Nesta regido que apresenta 3 municipios no Top 25, Albufeira continua a
ser a grande referéncia no Turismo, ocupando o segundo lugar geral da
regido, seguido de Portimao que mantém o 3° lugar.

+2  +1  +1

Subidas de destaque

Posghes Tosiglo Na disputa que tem vindo a ser uma constante nos rankings entre 0 4° e
toulé  VReal  Castro 0 6° lugar, Loulé foi quem levou a melhor, superando Tavira e Lagos e
Anténio assumindo a 42 posi¢do na regido, Vila Real de Santo Anténio sobe uma

posicdo e Castro Marim repete a facanha da ultima edicdo, subindo mais
um lugar na regido algarvia.

Tavira Lagos Olhao

-1 -1 1

posicae pesisao esisao Descidas de Destaque

. . . A subida de Loulé significou a descida de uma posi¢do de Tavira que

mesmo assim se mantém no Top 5 do Algarve e Lagos. A descida de uma
posicdo de Olhdo nao foi suficiente para afastar o municipio algarvio do
Top 10 da regido.
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Bloom Consulting @ Portugal

Ranking regional - Algarve Q

Destaques agarve

O pddio algarvio mantem-se inalterado desde a Ultima edi¢do do Bloom
Consulting Country Brand Ranking®©, liderado pelo municipio de Faro -
que subiu 4 lugares no ranking nacional, apresentando subidas em
praticamente todas as variaveis em analise neste ranking.

Albufeira é o municipio que melhores resultados de Turismo apresenta na
regido, conseguindo manter o 4° lugar nacional nesta dimensdo. A
consisténcia de resultados ao longo dos anos mostra o potencial deste
municipio para competir nacional e internacionalmente neste ambito.

Portimdo consegue também bons resultados transversalmente as 3
dimensdes assegurando o 3° lugar na regido, sendo a 2* marca mais forte
do Algarve para Visitar e Viver.

Na regido com menos altos e baixos, vemos um aumento geral na
prestacao dos municipios com as pontuac¢des médias a subirem substan-
cialmente nas dimensd&es de Negocios e Talento.

Apesar da boa prestacado estatistica, uma descida na quota regional no

Digital Demand - D2©, nas redes sociais e ainda no “Web Analytics” sdo
fatores menos positivos na média regional.
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Countries Regions and Cities

Ranking Regional - Algarve

#(Regido)  Variagio
1. - A
3. - P
4, +2 B
5, 1 ) —4
6. -1 ,ﬁ

7. - =
8. +1 n
9. -1 A
10. - A
11, - b=
12. +1 p—1
13. 1 =
14. - P4
15. - =
16. - p—4
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Faro

Albufeira

Portimao

Loulé

Tavira

Lagos

Silves

Vila Real de Sto Anténio
Olhao

Aljezur

Lagoa (Algarve)
Castro Marim

Vila do Bispo
Monchique

Sao Bras de Alportel

Alcoutim
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17.
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Ranking regional - Centro 0000009

COi m b ra é | I’d e r i n d iscutl’vel Acores Alentejo Algarve Centro Lisboa Madeira Norte

2° Aveiro

3° Leiria

Primeiro Lugar - Coimbra

Coimbra mantém-se indisputado como o municipio lider da Regido Centro,
apresentando os melhores resultados nas dimensdes de Negocios, Visitar
e Viver. Num ano em que assistimos a uma luta acesa pelo 2° lugar entre
Aveiro e Leiria, Coimbra mantém inalteradas a sua posi¢do no ambito da
regido, subindo ainda um lugar nos Negocios no contexto nacional.

+2 +1 +4
Posites romseer Foscho Enquanto a edi¢do passada se caracterizou por novas entradas no Top 10
Caldasda  Peniche  Tomar da Regido Centro, nesta edicdo apresenta-se um topo semelhante com
apenas uma subida: Caldas da Rainha passa de 10° a 8°, posi¢do que ja
tinha ocupado em 2015. Peniche consegue subir a posicao que tinha
baixado na edi¢dao anterior e Tomar protagonizou uma escalada de 4
Nazaré  Covilhd  Ourém lugares, encontrando-se agora a porta do Top 15 regional.

-1 1 -2

Posigao Posigao Posigio

. . ' Descidas de Destaque

O municipio da Nazaré, que na edi¢do passada havia registado uma
subida significativa, perde uma posicdo nesta edi¢do. A Covilhd mantém a
trajetéria de descida, passando agora para a 10° posicdo regional. Ourém
perde duas posi¢des e sai do Top 15 regional, apresentando uma descida
transversal no ranking em todas as dimensdes.

Subidas de destaque
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Ranking regional - Centro 0000009

Destaques Acores Alentejo Algarve Centro Lisboa Madeira Norte

i

Sem surpresas, Coimbra mantem a lideranca neste Ranking da Regido
Centro de Portugal, demonstrando ter a marca mais forte e consolidada
para Negécios, Turismo e Talento. Aveiro, que o ano passado superou
Leiria, consegue manter o 2° lugar pela margem minima, uma vez que o
municipio de Leiria registou uma subida nas dimensdes de Negbcios e
Viver, em que é agora a segunda forca da regido.

Viseu e Torres Vedras fecham o Top 5, imunes as subidas e descidas na
regido. Viseu perdeu 3 lugares na dimensdo Visitar, mas ndo foi suficiente
para abrir mdo do 4° lugar do Centro. Olhando para os lugares cimeiros,
destaque para as subidas de Caldas da Rainha, Peniche, Obidos, Tomar,
Fundao, Torres Novas e ilhavo, sendo que estes Ultimos dois estavam
abaixo do Top 25 na edicdo anterior. No reverso da medalha estdo a Lousa
e Mangualde que saem deste cendrio.

A par da Madeira e do Norte, a Regido Centro consegue registar uma
subida de pontuag¢des médias dos municipios em todas as dimensdes em
andlise. Apesar desta pontuacdo média relevante, assistimos a uma
diminuicao da quota do Centro no panorama nacional, em que as procuras
online, prestacdo no Twitter e Website sofreram baixas consideraveis.

No entanto, como ponto positivo, houve uma subida na presta¢do do

Facebook dos municipios da Regido Centro, mantendo-se como a 22 regido
do pais com melhores resultados atras do Norte.
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Ranking ©
2017
Ranking Regional - Centro
# (Regido) Variacdo Negocios Visitar Viver Posicdo (Pais)

1 - s, Coimbra 1 1 1 5

2. - 2@ Aveiro 3. 3. 4, 1.
3. - e, Leiria 2, 6. 2. 15.
4, - % Viseu 4, 8. 3. 18.
5. - ¥i. Torres Vedras 5. 10. 5. 22.
6. - Figueira da Foz 6. 4. 6. 23.
7. - Castelo Branco 7. 14, 7. 36.
8. +2 Caldas da Rainha 8. 13. 8. 38.
0. -1 Nazaré 9. 2. 20. 41,
10. -1 Covilha 15. 9. 11. 45,
11. - Guarda 13. 11. 10. 46.
12. - Pombal 11. 19. 9. 50.
13. +1 M&. Peniche 21, 7. 18. 53.
14, -1 @ Ovar 10. 18. 15. 54.
15. +1 Jm. Obidos 14, 5. 39. 55.
16. +4 W  Tomar 22. 15. 16. 59.
17. -2 N, Ourém 20. 12. 21. 61.
18. - X Marinha Grande 16. 21. 13. 62.
19. -2 W  Asgueda 12. 32. 12. 65.
20 -1 @ Alcobaca 17. 16. 19. 72.
21 +2 Jes.  Funddo 19, 17. 23. 77.
22. -1 %~  Abrantes 25. 30. 17. 89.
23 +5 B, Torres Novas 18. 37. 14. 90.
24. +3 % llhavo 26. 28. 24, 93.
25 -3 b Seia 35. 22. 25. 94,
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Ranking Regional - Centro
# (Regido) Variacdo Negécios  Visitar Viver Posicdo (Pafs)
26. -2 J=, Lousa 23. 31. 29. 9.
27. -1 . Mealhada 37. 24, 27. 99.
28. -3 ¥ Mangualde 30. 29. 32. 103.
29. - % Batalha 36. 27. 37. 106.
30. +1 M. Idanha-a-Nova . 23, 48. 110.
31. -1 J&. Lourinha 34, 35, 36. 114,
32. +5 Jm.  Alenquer 27. 55. 22. 115,
33. - Mm. SdoPedrodo Sul 56. 20. 45, 117,
34. +6 M. Cantanhede 31. 40. 38, 120.
35. - M. Arganil 50. 26. 46 123.
36. +5 Jm. Anadia 33. 42. 41. 127.
37. +11 X». Oliveira do Hospital 39. 39. 35. 128.
38. -4 #= Tondela 38. 44, 34, 131,
39. -7 ‘. Albergaria-a-Velha 24, 51. 42, 132.
40. -4 ¥ Mira 44, 25. 57. 133,
41. 2 M. Sertd 42. 34, 47, 134.
42. +3 Jw. Montemor-o-Velho 45, 41, 33, 135.
43. -5 W Estarreja 28. 65. 30. 136.
44, -1 Entroncamento 46, 47, 28. 138.
45, +4 J®. Arruda dos Vinhos 29. 72. 26. 140.
46. - J=. Condeixa-a-Nova 40. 70. 31. 147.
47. -5 ¥ Vagos 32. 66. 44, 149,
48. +2 dm. Portode Més 48. 50. 43. 150.
49, -2 M. Gouveia 47. 36. 55. 151.
50. -6 %= Nelas 51, 38, 53, 154,
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Ranking ©
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Ranking Regional - Centro
# (Regido) Variacgo Negocios  Visitar Viver Posicao (Pais)
51. +1 J&. Bombarral 54. 52. 50. 167.
52. +2 gﬁé_ Alcanena 53. 62. 51. 172.
53. +2 . Oliveira do Bairro 43 91. 40. 174.
54, 3 M. Constancia 65. 43. 72 177.
55. +3 4. Penacova 55. 64. 54, 181.
56. -3 . Vouzela 58. 57. 65. 183.
57. -1 &, Mortagua 66. 48, 66. 184,
58. +11 ¥, Belmonte 63. 46. 81. 185,
59. -2 Js. Ferreirado Zézere 64. 61. 61. 186.
60. -1 ¥ Trancoso 62. 60. 70. 188,
61. +2 &, ViladeRei 57. 71. 73. 190,
62. -1 /Ea. Sabugal 78. 45. 67. 195,
63. +3 J&  Castro Daire 77. 63.  49. 196.
64. -2 M. Oliveira de Frades 49, 82. 64. 197.
65. -5 Mm. Sever do Vouga 60. 75. 75. 200.
66. -1 3@ Manteigas 92. 33, s6. 205,
67. +9 . VilaNovada Barquinha 67. 76. 69. 206.
68. +6 J=l.  Proenca-a-Nova 79. 69. 58. 208.
69. +3 B Soure 59. 86. 63. 211.
70. +1 . Ansido 52. 94, 62. 212.
71. -7 Penela 80. 58. 78. 221.
72. +3 Miranda do Corvo 81. 73. 56. 222.
73. +4 Murtosa 88. 67. 60. 223.
74. +6 . Gois 73. 56. 93. 224,
75. 5 M. Celorico da Beira 90. 49. 80. 225,
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Ranking ©
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Ranking Regional - Centro

# (Regiao) Variacao Negdcios Visitar Viver Posi¢do (Pais)
76. -9 Jm. Carregal do Sal 61. 90. 77. 227.
77. -4 Jm.Tabua 68. 92. 68. 232.
78. +3 48, Santa Comba Dao 71. 83. 74. 236.
79. -11 =, Cadaval 75. 88. 52. 241,
80. +3 . Castanheira de Péra 76. 54, 94, 242.
81. 3 ®. Pinhel 74, 84. 71. 244,
82. +9 JE. Oleiros 72. 79. 87 251.
83. +3 Jm. Pampilhosa da Serra 91. 68. 84 252
84, -5 Ml Figueira Castelo Rodrigo 82 59. 89. 253.
85. -1 s Sobral de Monte Agraco 70. 98. 59. 256.
86. -1 ,ﬁ‘ Figueir6 dos Vinhos 85. 74, 8s. 258.
87. -5 Jm. Almeida 83. 53. 100. 261.
88. +7 B Méda 69. 87. 98. 262.
89. +5 M. Aguiar da Beira 87. 89. 76. 266.
90. 3 Jm. Satdo 86. 85. 82. 267.
91. 2 % Macdo 89. 77. 91. 272.
92. +1 M. Vila Nova de Poiares 94. 93. 79. 277.
93. -5 Pedrogdo Grande 93, 80. 97. 279.
94. -4 Fornos de Algodres 9. 78. 9. 281.
95, +1 s Alvaiazere 84. 99. 83. 284,
96. -4 .  Penamacor 98. 81. 90. 286.
97. +2 X%, VilaNova de Paiva 95. 9%. 92. 294.
98. -1 M. Penalva do Castelo 97. 95. 95. 299.
99. +1 M&s.  Sardoal 99. 100. 8. 300.
100. -2 M. VilaVelha de Rédao 100. 97. 99. 304.
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Ranking regional - Lisboa

Lisboa confirma hegemonia Lisboa

3°Sintra

2° Cascais /\

Primeiro Lugar - Lisboa

Desde a primeira edi¢do do ranking que Lisboa ndo tinha tdo parca
margem sobre o segundo classificado na regido. Mesmo assim, Lisboa
lidera com vantagem consideravel, partilhando o podio da regido com
Cascais (que teve resultados sem precedente nesta edi¢ao) e com Sintra,
que mantém o 3° lugar conquistado na passada edicao.

Subidas de destaque

+1  +2  +1

Posigao Posigio

: Loures consegue recuperar a posicdo perdida na edi¢cdo passada ficando
Loures  Odivelas V. Franca no 8° lugar do ranking da Regido de Lisboa. Odivelas d& o salto de 14°
para 12°, confirmando a tendéncia de subida registada desde 2014. A
semelhanca de Loures, Vila Franca de Xira recupera também o lugar
perdido na edi¢do anterior e fica em 14° lugar na regido.
Sesimbra  Palmela Seixal

a1 2

Posicio

Descidas de Destaque

Sesimbra e Palmela descem um lugar na regido como consequéncia
direta das subidas de Loures e Odivelas. Seixal, por sua vez, segue uma
tendéncia de descida, depois de descer 1 lugar na ultima edi¢dao e mais 2
na edicdo de 2017 do ranking.

Bloom Consulting © Desde 2003 portugal@bloom-consulting.com / Telefone Portugal: 210 936 819 Péagina 39



Bloom Consulting @ Portugal

Countries Regions and Cities %%E?gn(g

2017

Ranking regional - Lisboa

Destaques Lisboa

O municipio de Lisboa é lider na regido a que da nome e mantem-se
invicto nas dimensdes de Negdcios, Visitar e Viver na regido e no pais pelo
4° ano consecutivo. De realcar que Lisboa é também o municipio do pais
mais procurado online nacional e internacionalmente.

Cascais conseguiu uma das maiores subidas em termos de pontuacgao de
todo o ranking, sendo agora 2° na regido em todas as dimensdes,
superando Oeiras pela primeira vez nos Negocios. Sintra apresenta-se no
3° lugar consolidado depois da entrada no pédio na edi¢do anterior.

No Top 10 da Regido, apenas Loures e Sesimbra trocam de posi¢des, ndo
havendo qualquer entrada e saida entre os lugares cimeiros do ranking.

Os resultados globais dos municipios que constituem a Regido de Lisboa
sdo muito positivos, sendo esta a regido que melhor média apresenta nas
Dimensdes de Negdcios e Talento.

A grande conquista dos municipios da Regido de Lisboa prende-se com o
Digital Demand - D2©, pela primeira vez uma regido consegue dominar
mais de um ter¢o de todas as procuras online feitas sobre os 308
municipios portugueses.
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Ranking Regional - Lisboa

# (Regido) Variacdo Negécios  Visitar Viver Posicdo (Pafs)

1 - -4 Lisboa 1. 1. 1. 1.

2. - Y. Cascais 2. 2. 2. 3.

3. - . Sintra 4, 3. 3. 6.

4. - ﬂ Oeiras 3. 6. 5. 8.

5. - X8 Setubal 5. 4, 6. 10.

6. - M. Almada 6. 7. 4. 13,

7. - dﬁg Mafra 8. 8. 9. 25.

8. +1 Js.  Loures 7. 10. 8. 29.

9. -1 4. Sesimbra 10. 5. 15, 33.

10. - A&, Montijo 13, 9. 12. 44,

11. - J&.  Amadora 12, 12, 1. 48.

12 +2 ka4, Odivelas 9. 16. 7. 56.

13 -1 Jm. Palmela 15. 1. 17. 63.

14 +1 M. Vila Franca de Xira 16. 14, 10. 66.

15 2 . Seixal 14, 15. 13, 68.

16. - Y=  Barreiro 1. 17. 14, 76.

17 - M. Alcochete 18, 13, 18. 95.

18 - M. Moita 17. 18. 16. 129.
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Ranking regional - Madeira Q

Funchal mantém lideranca Madeira

3°Santa Cruz

2° Porto Santo

Primeiro Lugar - Funchal

O municipio do Funchal é mais uma vez lider inquestionavel da Regido da
Madeira e o Unico a marcar presenca no Top 10 nacional com uma
notoriedade relevante ao alcangar o pédio na Dimensdo de Turismo. Porto
Santo segura com seguranca o 2° posto nas trés dimensdes com alguma
margem para o 3° classificado Santa Cruz.

Subidas de destaque

& &
+1

+2 +2
posisio posisoes pasisoes Camara de Lobos consegue ultrapassar Machico gracas a uma melhoria
Samara  Calheta  Porto substancial nos Negécios e Talento. A Calheta e Porto Moniz vém no

Turismo o seu ativo de maior crescimento e conseguem conquistar duas
posi¢cdes no ranking da Regido da Madeira desta edicdo.

Ponta do

Machico Sol Santana
Posigio Posigio Posigdes Descidas de Destaque

' ' ' Como consequéncia da subida de Camara de Lobos, vemos Machico a

descer uma posicdo devido as categorias de Negdcios e Turismo. Ponta
do Sol perde o 6° lugar para a Calheta e Santana, com uma descida nos
resultados de Negécios e Talento fica agora no 11° lugar na regido.
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Ranking regional - Madeira Q

Destaques Madeira

Aumentando a margem trazida da edi¢do passada do Bloom Consulting
Portugal City Brand Ranking®©, o municipio do Funchal é o lider isolado
do ranking da Regido da Madeira alcancando o primeiro lugar em todas as
dimensdes e assumindo-se como um “player” de referéncia em Portugal na
area do Turismo subindo uma posi¢do no exigente Top 10 nacional.

Porto Santo mantem o segundo lugar e, apesar de ter descido no ambito
nacional, consegue fazer o pleno de 2° lugar em todas as dimensdes,
ultrapassando Santa Cruz na dimensdo Viver.

Santa Cruz, por sua vez, sobe mais de uma dezena de lugares no ranking
nacional e uma posi¢do no ranking regional de Visitar, sendo no entanto
insuficiente para recuperar o 2° lugar que tinha em 2015.

As pontuac¢8es médias dos municipios que comp8em a Regido da Madeira
subiram em todas as dimensdes, sendo esta subida mais notavel na
dimensdo de Talento. Apesar da descida da quota em Digital Demand -
D20 e no “Website Analytics”, vemos que a prestacdo dos municipios
ajudou a subida da quota nacional da regido na rede social mais utilizada
em Portugal: o Faceboook.
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# (Regido) Variagdo
1. -
2. -
3. -
4. +1
5. -1
6. +2
7. -
8. -2
o. +2
10. -
11. -2
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Funchal

Porto Santo
Santa Cruz
Camara de Lobos
Machico

Calheta (Madeira)
Ribeira Brava
Ponta do Sol
Porto Moniz

Sao Vicente

Santana
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Negocios

10.

11.

Visitar

10.

Viver

11.

10.

Portugal
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Ranking ©
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Posicdo (Pais)

92.

119.
163.
166.
204.
213.
214.
234,
243.

246.
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Porto e Braga afirmam regiao

2° Braga

3°Vila Nova de Gaia

Primeiro Lugar - Porto

O municipio do Porto volta a dominar a Regido Norte conseguindo nesta
edicdo recuperar o 1° lugar na dimensao Viver que tinha perdido para
Braga a duas edi¢des. Braga é 2° classificado e partilha agora o pédio com
Vila Nova de Gaia, que se estreia no Top 3 da Regido Norte.

Subidas de destaque

2+ 42

Posiges Posigio

; Vila Nova de Gaia é protagonista neste ranking da Regido Norte tendo
V.Nova  Wilado Braganca subido duas posicdes e conseguindo um 3° lugar sem precedente devido
a melhoria de resultados em Negdcios e Turismo. Vila do Conde sobe um
lugar e recupera o 8° lugar de 2015 e Bragan¢a mantém uma tendéncia

o vencedora, subindo mais 2 lugares no ranking regional e entrando no
Matosi-  Pévoa do

Guimardes  nhos Varzim TOp 10da Regiéo Norte.
a4 a1 -2 ,
Posigio Posigio Posigses Descidas de Destaque

. . ' Guimardaes sai pela primeira vez do Top 3 por forca de uma ligeira

descida na dimensé&o de Turismo. Matosinhos, que foi também ultrapas-
sado por Vila Nova de Gaia, cai agora para o 5° lugar, baixando um lugar
na categoria de Negocios. Pévoa do Varzim, que na edi¢do passada tinha
subido 3 lugares, desce agora 2, mantendo-se, no entanto, no Top 10.
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Ranking regional - Norte Q

Destaques

Lider incontestado da Regiao Norte de Portugal no Bloom Consulting
Portugal City Brand Ranking®©, o municipio do Porto consegue o pleno
no primeiro lugar em todas as edi¢des e em todas as dimensdes.

Braga, que apesar de perder para o Porto o primeiro lugar na dimensao
Viver, consegue subir de prestacao em todas as categorias e consolida o
segundo lugar na regido. Guimaraes, por sua vez, viu fugir o podio para
Vila Nova de Gaia que consegue pela primeira vez este 3° lugar da Regido
Norte de Portugal, ultrapassando também Matosinhos que é agora 5°.

No Top 10 destaca-se a entrada direta de Braganca, para o 9° lugar da
tabela e a saida de Barcelos para o 11° lugar. Alargando a escala ao Top 25,
destaca-se a impressionante entrada de Esposende que subiu 7 lugares e
de Sao Jodo da Madeira que passa de 27° para 25°. Mirandela e Valenca
foram os municipios que sairam do Top 25.

De um ponto de vista global, os resultados dos municipios do Norte foram
muito positivos. Os resultados médios das 3 dimensdes subiram
consideravelmente, especialmente nos Negdcios. A quota de Digital
Demand - D2© do Norte em rela¢do ao resto do pais subiu de 27,7% para
28,8% e a quota em todas as outras varidveis subiu consideravelmente,
nomeadamente nas Redes Sociais e Website.
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Ranking Regional - Norte

# (Regido) Variacdo Negécios  Visitar Viver Posicdo (Pafs)

1 - <l Porto 1. 1. 1. 2.

2. - ¥ Braga 2. 2. 2. 4.

3. +2 3. Vila Nova de Gaia 5. 4, 3. 12.

4. -1 Guimaraes 4. 5. 4. 14,

5. -1 Matosinhos 6. 3. 5. 16.

6. - Maia 3. 9. 6. 21.

7. . % Viana do Castelo 9. 6. 9. 24,

8. +1 . Vilado Conde 7. 1. 13, 26.

9. +2 m: Braganca 1. 10. 11. 30.

10 2 M. Povoade Varzim 13, 7. 14, 32.

11. -1 Jm, Barcelos 8. 20. 8. 34.

12 - . VilaReal 15. 12. 7. 35,

13 - /4. Santa Maria da Feira 12, 19, 10. 37.

14 - Jm. Pontedelima 14, 8. 18. 42,

15 - M. Vila Nova de Famalicdo 10. 32. 12. 47.

16 - Jm. Penafiel 19. 23. 16. 49,

17 - B Amarante 21, 6. 22, 51,

18 +1 Jm. SantoTirso 17. 27. 17. 52.

19 -1 ¥&. Espinho 29. 13. 25. 57.

20 +1 4=' Gondomar 18. 40. 15. 60.

21 -1 M. Paredes 16. 37. 20. 64.

22 +7 %= Esposende 23. 21. 32. 67.

23. -1 #fw. Valongo 24. 34. 21. 69.

24 - &  Chaves 36. 15. 26. 70.

25. +2 &= S3o0Jodo da Madeira 22. 33. 24. 74.
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# (Regido) Variacdo Negocios  Visitar Viver Posicdo (Pais)
26. -3 Valenca 25. 25. 35. 78.
27. -2 Mirandela 32. 26. 28. 79.
28. +4 Fafe 35. 29. 29. 81.
29. +2 Lamego 41, 17. 34. 82.
30. -4 Caminha 31. 14. 42. 83.
31. -3 Oliveira de Azeméis 20. 52. 19. 84.
32. -2 Arcos de Valdevez 30. 24, 38. 85.
33. - Felgueiras 26. 48. 23. 98.
34. +3 Pacos de Ferreira 27. 51. 27. 102.
35. -1 Trofa 28. 53, 30. 104,
36. +4 Arouca 38. 39. 37. 105.
37. -2 Vila Verde 34, 43 36. 107.
38. - Peso da Régua 46. 18. 44, 108.
39. -3 Vila Nova de Cerveira 42, 28. 49. 11,
40. +1 Moncgao 40. 36. 43, 112.
41. +2 Montalegre 47. 22. 46. 113.
42. - Lousada 33, 58. 31. 118.
43, -4 Vale de Cambra 37. 47. 39. 121.
44, - Marco de Canaveses 39. 57. 33. 130.
45, - sms. Vieira do Minho 51. 31. 47. 137.
46. +4 J. Macedo de Cavaleiros 48, 42, 40. 143.
47. -1 % Amares 45, 38. 51. 144,
48. +1 X8, Miranda do Douro 59. 30. 53. 156.
49, -1 M. Melgaco 55. 35. 58. 158,
50. +3 . Povoade Lanhoso 49, 50. 41, 160.
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# (Regido)

51.
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71,
72,
73.
74,
75,
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Variagdo
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Castelo de Paiva
Ponte da Barca
Resende

Vizela

Baido

Vila Flor

Mondim de Basto
Cabeceiras de Basto
Vila Pouca de Aguiar
Terras de Bouro
Vila Nova de Foz Cda
Alijé

Celorico de Basto
Cinfaes

Paredes de Coura
Vinhais

Valpacos

Moimenta da Beira
Mogadouro

Boticas

Alfandega da Fé
Armamar

Tabuaco

Mesaéo Frio

Tarouca
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Negocios

50.

52.

44,

43.

56.

53.

58.

57.

64.

61.

65.

68.

63.

62.

60.

54,

67.

80.

70.

79.

72.

75.

81.

73.

78.

Visitar

50.

45,

64.

74.

44,

56.

55.

66.

54,

41.

49.

46.

68.

63.

71.

75.

65.

70.

61.

62.

60.

73.

69.

67.

82.

Viver

50.

54.

56.

45.

52.

69.

62.

48.

59.

77.

67.

66.

55.

60.

61.

68.

63.

57.

70.

65.

74.

71.

75.

82.

64.
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165.
168.
176.
179.
180.
192.
194.
198.
201.
203.
207.
210.
217.
218.
233.
235.
239.
247.
248.
249.
255.
265.
269.
270.

271.
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#(Regido)  Variagao
76. +1 =
77. +1 A

78. +5 P4
79. -3 ﬁgi
80. +1 P4
81. 2 1
82. -2 A

83. -1 =
84. - 4
85. +1 P4
86. -1 F -
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Murca

Moncorvo

Carrazeda de Ansides
Ribeira de Pena

Sabrosa

Sernancelhe

Sdo Jodo da Pesqueira
Penedono

Santa Marta Penaguido
Freixo de Espada a Cinta

Vimioso
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Negocios

66.

71.

69.

85.

82.

74.

77.

84.

76.

86.

83.

Visitar

81.

77.

80.

76.

72.

85.

84.

78.

86.

79.

83.

Viver

72.

79.

78.

76.

84.

73.

80.

83.

81.

86.

85.
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273.
276.
278.
280.
282.
283.
287.
288.
292.
295.

298.
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Portugal City Brand Ranking ©

Perguntas frequentes

O que é o Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®© e a quem se destina?

Este ranking consiste na medicdo de resultados e impacto da marca de todos os 308 municipios portugueses nas areas
de Turismo (Visitar), Investimento e Exportacdes (Negdcios) e Talento (Viver). O Portugal City Brand Ranking© destina-se
a instituicdes governamentais, autarquias, académicos e profissionais das areas de finangas, economia, marketing ou ao
publico em geral que se interesse pela tematica.

O que faz do Portugal City Brand Ranking © um indicador relevante e Ginico?

O Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking®© é o Unico estudo publicado nesta area que recorre Unica e
exclusivamente a dados quantitativos ndo dando margem a interpretac8es ou input humano que tenha influéncia nas
classificagdes. O ranking usa uma metodologia Unica e inovadora que incorpora um ndimero elevado de varidveis
objetivas e relevantes, em vez de estudos de opinido. A combinacdo de D2 ©, estatistica e ferramentas Unicas
produzidas pela Bloom Consulting, ddo a este estudo um elevado grau de fiabilidade e objetividade.

Porque tém credibilidade os estudos da Bloom Consulting na area do Place Branding?

A Bloom Consulting é uma empresa com experiéncia e sucesso reconhecido na elaborac¢do de rankings, bem como
outros projetos, tendo sido referenciada por meios de comunicagdo social como “The Economist”, “Forbes” e a “CNN".
Desde 2011 que a Bloom Consulting publica anualmente o Bloom Consulting Country Brand Ranking © em que, com os
mesmos critérios usados neste estudo, aborda todas as na¢8es do mundo. A Bloom é “Data Partner” do World
Economic Forum que usa os seus dados para a construg¢ao do Index “Global Competitiveness Report”.

O Portugal City Brand Ranking © mostra quais sao os melhores municipios para viver, visitar e fazer negécios?
Ndo. O ranking mede a performance e o impacto da marca de cada municipio com dados puramente quantitativos ndo
interpretando uma marca forte, por exemplo, na categoria de Talento (Viver) como o melhor sitio para viver em
Portugal, uma vez que este é um tema que varia consoante a perce¢do, ambicdo e prioridades de cada cidaddo (rural vs
urbano, interior vs litoral, etc.). O mesmo se aplica as dimensdes de Investimento e Exporta¢des (Negdcios) e de Turismo
(Visitar). Melhores posi¢es no ranking sao por norma reveladoras de melhor estratégia de promocdo e estruturagdo, de
mais visibilidade, mais procura proactiva, melhores plataformas online e redes sociais e melhores indicadores
estatisticos nas varias categorias.

A descida no Portugal City Brand Ranking © significa que houve um mau trabalho por parte da Camara
Municipal e organizag¢des responsaveis pela promoc¢ao?

Ndo necessariamente. A edicao deste ano do Portugal City Brand Ranking®© ficou caracterizada pela subida de prestacdo
de muitos municipios que consequentemente se destacaram. Dita a logica que para que um suba, outro tem de descer,
o pode significar pura e simplesmente que houve uma estagnacao ou uma subida mais modesta por parte de um
municipio e ndo necessariamente uma baixa acentuada na performance do mesmo.

Como foi feita a distribuicdo de municipios por regiao?

As regides a que se refere este ranking, sdo classificadas pela Unido Europeia no nivel NUTS 2 (Nomenclatura das
Unidades Territoriais para fins Estatisticos). Em alguns casos, pode ser que nao coincidam com as regides histéricas de
Portugal. No entanto, é a subdivisdo regional mais atualizada do pais.

Qual é o préximo passo para os municipios que desejam melhorar a sua "performance"?

Cada caso é um caso. O Bloom Consulting Portugal City Brand Ranking © &, por si s6, um ponto de partida para a
reflexdo que sera levada a cabo pelos municipios. A Bloom Consulting dispde de um servico personalizado para cada
cliente, criando estratégias eficazes para cada municipio, tendo em consideracdo todos os aspetos relevantes para
melhorar a sua “performance”. A Bloom Consulting combina métodos Unicos, procurando um impacto no PIB local.

Bloom Consulting © Desde 2003 portugal@bloom-consulting.com / Telefone Portugal: 210 936 819 Péagina 51



Bloom Consulting @ Portugal

Countries Regions and Cities %%E;agn(g

2017

Obrigado!

Bloom Consulting © Desde 2003



Bloom Consulting

Countries Regions and Cities

Contactos

A Bloom Consulting esta presente em Portugal através de um escritério em Lisboa, de onde
pretende estender ao resto do territério a sua experiéncia Unica.

Para mais informacdes, por favor contacte:

Filipe Roquette - Socio e Diretor Geral de Portugal
froquette@bloom-consulting.com

Jodo Vasco Neves - Consultor de Estratégia
jneves@bloom-consulting.com

Jodo Eduardo Paulo - Consultor Técnico
jpaulo@bloom-consulting.com

Avenida Estados Unidos da América 102 13A
1700-179 Lisboa, Portugal

Telefone: +351 210 936 819

Aceda ao Portugal City Brand Ranking®© interativo, através do site:
http://www.bloom-consulting.com/rankingportugal/
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